
Handwerk & Kreativität

Bircher Sanitäre Anlagen AG
Stanserstrasse 104
6373 Ennetbürgen
Telefon 041 624 40 70

www.bircher-sanitaer.ch

www.portmann.gmbhwww.portmann.gmbh

«Erfolgreich ist, wer 
Menschen versteht 
und Kultur vorlebt.»

Nid immerNid immer
bruichtsbruichts

«Meh Dräck»

ERNST ZIMMERMANN AGERNST ZIMMERMANN AG
HerdernHerdern 5,  5, Ennetbürgen,Ennetbürgen, T 041 T 041 62062047470000
wwwwww..zimmermann-kaercher.chzimmermann-kaercher.ch

Electrocasa AG Flurhofstrasse 15, 6374 Buochs 
T 041 530 30 39, electrocasa.ch

PLANUNG INSTALLATION KONTROLLE

werner�kaiser

Keramische 
Wand- & Bodenbeläge 

Maurerarbeiten

Ennetbürgerstrasse 22A 
6374 Buochs

Tel. 041 620 48 40
kaiser.gmbh@bluewin.ch

Bewährte Qualität seit 1960.
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6374 Buochs    041 622 00 40
www.oz-metallbau.ch

Tradition als Fundament. 
Innovation als Antrieb. Seit 1946.

jahre

sigrist.com swiss made

ENNETBÜRGEN • HERGISWIL • ENGELBERG
041 620 02 74

SEIT 1993

Alte Gasse 4, Ennetbürgen unikat-bodenbelaege.ch

Neue Ausstellung Bodenbeläge

041 611 03 44  . kuechen-imfeld.ch

LANDMASCHINEN & GARTENGERÄTE
FLURHOFSTRASSE 11 I  CH-6374 BUOCHS
TEL. 041 620 44 64 I WWW.BAB-TECHNIK.CH

Vorhänge

 Wir erfüllen Räume.
scheuberag.ch

Stefan und Fabienne Barmettler
Fadenbrücke 16 | 6374 Buochs | 041 622 07 07
info@schreinerhof.ch | schreinerhof.ch

eger Michael

eger Michael

ekit

eger Michael



WWW.GVBE.CH

Bewegt

Auto Nutzfahrzeug Wohnmobil alle Automarken

Ihr sympathischer Mazda Partner in Buochs.
www.flurhofgarage.ch

Autospenglerei KUSTER
Flurhofstrasse 13, 6374 Buochs

Telefon 041 620 44 88
www.autospenglerei-kuster.ch • info@autospenglerei-kuster.ch

LUEG – Ihr kompetenter Partner
für Mercedes-Benz in Ennetbürgen.

ENNETBÜRGENENNETBÜRGEN ·· Herdern 6  Herdern 6 ·· 6373 Ennetbürgen 6373 Ennetbürgen
Telefon 041 624 49 00Telefon 041 624 49 00 ·· www.lueg.comwww.lueg.com

• Service und Reparaturen 
an Ihrem Bootsmotor

• Boots-Winterlager
• Boots-Reparaturen

 Autospenglerei Drucktech EDO Autospenglerei Drucktech EDO

Edo Pekaric
Geschäftsführer

Mobile 076 368 02 20

Fadenbrücke 10
6374 Buochs
Telefon 041 620 01 01
drucktechedo@bluewin.ch

www.gvbe.ch 
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«Gsprächs-Stoff» – die Gewerbe-Kolumne

FEEDBACK IST KEIN URTEIL, SONDERN EIN GESCHENK

Gewerbeverein
Buochs-Ennetbürgen

Web: gvbe.ch
Kontakt: info@gvbe.ch

«Darf ich dir ein Feedback geben?»
Kaum ein Satz löst so unterschiedliche 
Gefühle aus. Die einen freuen sich auf 
eine ehrliche Rückmeldung, andere 
gehen innerlich sofort in die Verteidi-
gung. Dabei entscheidet nicht das Feed-
back selbst über seine Wirkung, son-
dern die Kultur, in der es stattfindet.

Eine gesunde Feedbackkultur ist weit 
mehr als ein Führungsinstrument. Sie ist 
die Grundlage für Kommunikation auf Au-
genhöhe. Dort, wo Menschen offen mit-
einander sprechen dürfen, entsteht Ver-
trauen. Und Vertrauen ist die Basis für 
erfolgreiche Unternehmen, funktionieren-
de Teams und gelingende Beziehungen – 
im Beruf genauso wie in der Familie, im 
Verein oder unter Freunden.

Warum Feedback so wichtig ist
Viele Konflikte entstehen nicht, weil Men-
schen unterschiedliche Meinungen ha-
ben. Sie entstehen, weil Erwartungen 
unausgesprochen bleiben, Missverständ-
nisse wachsen, wenn Ärger über Wochen 
und Monate angehäuft wird.

Eine gelebte Feedbackkultur verhindert 
genau das. Sie macht Rückmeldungen zu 
einem normalen Bestandteil des Mitein-
anders. Wer regelmässig miteinander 
spricht, verhindert, dass kleine Irritatio-
nen zu grossen Konflikten werden.

Gute Feedback-Geber schaffen Ent-
wicklung
Feedback sollte nie dazu dienen, Frust ab-
zuladen oder Schuldige zu suchen. Sein 
Ziel ist immer Entwicklung.

Drei einfache Grundsätze helfen dabei:

• Beschreibe Beobachtungen statt 
Personen.
Nicht «Du bist unzuverlässig», sondern: 
«Mir ist aufgefallen, dass die Offerte 
zwei Tage später verschickt wurde als 
vereinbart.»

• Wähle den richtigen Zeitpunkt.
Ein persönliches Gespräch unter vier 
Augen wirkt respektvoller als Kritik vor 
anderen.

• Formuliere mit einer positiven Ab-
sicht. 
Die Frage sollte immer sein: Hilft mein 
Feedback der anderen Person wirklich 
weiter?

Gute Feedback-Nehmer zeigen Grösse
Mindestens genauso wichtig ist die Hal-
tung des Empfängers. Niemand hört gerne 
Kritik. Trotzdem liegt genau darin oft die 
grösste Chance zur persönlichen Entwick-
lung.

Hilfreich sind dabei drei Gedanken:

• Zuerst zuhören, dann antworten. 
Wer sofort argumentiert, verpasst mög-
licherweise eine wertvolle Erkenntnis.

• Nachfragen statt interpretieren. 
So lassen sich Missverständnisse ver-
meiden.

• Nicht jedes Feedback übernehmen 
– aber jedes prüfen. Unterschiedliche 
Perspektiven helfen uns, den eigenen 
blinden Fleck zu erkennen.

Lob gehört genauso dazu
Wenn wir von Feedback sprechen, denken 
viele sofort an Kritik. Dabei ist positives 
Feedback mindestens genauso wichtig.

Ein ehrliches «Danke», ein aufrichtiges 
Lob oder die Anerkennung für einen be-
sonderen Einsatz stärken Motivation, Ver-
trauen und die Bereitschaft, Verantwor-
tung zu übernehmen. Wer Wertschätzung 
regelmässig ausspricht, schafft die 
Grundlage dafür, dass auch kritische 
Rückmeldungen angenommen werden 
können.

Ein Gewinn für Unternehmen und Pri-
vatleben
Für Gewerbetreibende ist eine gute Feed-
backkultur ein echter Wettbewerbsvorteil. 
Mitarbeitende entwickeln sich schneller, 
Konflikte werden früher erkannt und Feh-
ler können gemeinsam als Lernchance 
genutzt werden. Das verbessert die Zu-
sammenarbeit und wirkt sich letztlich 
auch positiv auf die Kundenzufriedenheit 
aus.

Doch die Bedeutung endet nicht am Ar-
beitsplatz. Auch Partnerschaften, Fami-
lien, Freundschaften oder Vereine profi-
tieren davon, wenn Menschen offen, 
respektvoll und ehrlich miteinander spre-
chen. Niemand kann Gedanken lesen, aber 
jeder kann lernen, sie wertschätzend 
auszusprechen.

Mein Impuls für dich im Alltag
Vielleicht beginnt eine bessere Feedback-
kultur mit einer einfachen Entscheidung: 
Ich gebe Rückmeldungen nicht, um recht 
zu haben, sondern um Beziehungen zu 
stärken. Und ich nehme Feedback nicht 
als Angriff wahr, sondern als Einladung, 
mich weiterzuentwickeln.

Kommunikation auf Augenhöhe bedeutet, 
den Menschen hinter der Meinung zu se-
hen. Genau darin liegt für mich einer der 
wichtigsten Faktoren für ein funktionie-
rendes Zusammenleben – beruflich wie 
privat.

Christian Portmann
Präsident Gewerbe Buochs-Ennetbürgen



WWW.GVBE.CH

Zuhause & anderswo Gesund & Schön

Ivo Krummenacher, InhaberIvo Krummenacher, Inhaber

Echt beraten.Echt beraten.
Seit 1999.Seit 1999.

Nähseydi 6, 6374 BuochsNähseydi 6, 6374 Buochs

KÄSEKULTUR SEIT 1963
Bergkäserei Langentannen GmbH

Langentannen 1  ·  6374 Buochs
Telefon 041 620 21 82

bergkaeserei-langentannen.ch
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ERNI M IMMOBILIEN GMBH
Michael Erni
Beckenriederstrasse 34
6374 Buochs
041 622 42 42

erni-immo.ch

Buochs

KRANKEN-KASSEN ANERKANNT 20+ Jahre Erfahrung20+ Jahre Erfahrung

IMMOBILIE JETZT KOSTENLOS
ONLINE BEWERTEN!

wiederkehr.immo

ANDREA WIEDERKEHR Immobilien GmbH

ONLINE BEWERTEN!
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Geld & Sicherheit

raiffeisen-nidwalden.ch

AXA Hauptagentur Thomas MathisAXA Hauptagentur Thomas Mathis

Schmid Portmann
Thomas Daniel 

Schmid
Peter 
Brand SchmidBrand MathisMathis TowarnickiMathisSchmid Mathis

 6373 Ennetbürgen | info@goodit.ch | www.goodit.ch

Hacker lieben offene Türen. 
Wir schliessen sie.

Ein kleiner Spalt reicht 

und schon hat man mehr Einblick als gewollt
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Viel Spass – Ihr Nidwaldner Blitz
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Lösung der letzten Woche




